
Kundenberater (m/w/d) zur Direktvermittlung bis 17,50€/Std.
ab sofort gesucht

(465)

 Standort: Düsseldorf  Arbeitszeit: 30 - 40 Stunden pro Woche

Kundenberater in Düsseldorf (m/w/d)

Du bist kommunikativ, kundenorientiert und suchst eine neue Herausforderung in einem modernen Unternehmen? 

Dann haben wir genau das Richtige für dich! Im Auftrag unseres Kunden – einem etablierten Unternehmen mit Sitz in
Düsseldorf – suchen wir dich als Telefonischen Kundenberater (m/w/d) in Festanstellung zur Direktvermittlung.

Dein Profil

Erste Erfahrung in der telefonischen Kundenbetreuung wünschenswert, aber kein Muss
Selbstständige und Serviceorientierte Arbeitsweise
Freundliches, sicheres und serviceorientiertes Auftreten am Telefon
Freundliche Kommunikationsweise
Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

Das wird Dir geboten

Leistungsgerechte Vergütung und attraktive Zusatzleistungen
Qualifizierte Schulung und Einarbeitung
Angenehmes Arbeitsumfeld mit hoch modernen Arbeitsplätzen
Gute Anbindung zum öffentlichen Nahverkehr
Unbefristete Festanstellung direkt beim Kunden

Deine Aufgaben

Telefonische Betreuung und Beratung von Bestands- und Neukunden
Bearbeitung von Anfragen, Reklamationen und Aufträgen
Dokumentation von Gesprächsinhalten im System
Unterstützung des Teams von administrativen Tätigkeiten

Interesse geweckt?

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine Nachricht per WhatsApp unter 0162/3369273 oder auf
deinen Anruf unter 02161-2723959.

Frau Carina Scheller

HeLy Personal GmbH| Lüpertzender Straße 6 | 41061 Mönchengladbach | 0162/3369273 | C.Scheller@helypersonal.de
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